
 
 
Limited Lifetime Warranty 
Tupperware® Brand products are warranted by Tupperware against chipping, cracking, breaking or peeling under 
normal non-commercial use for the lifetime of the product. Please call your Tupperware Consultant or Director [or 
Customer Care toll-free at 1-800- 366-3800] for free replacement. If, due to unavailability, actual product 
replacement cannot be made, comparable product replacement will be made, or credit towards future purchases 
of Tupperware® brand products will be given. This warranty gives you specific legal rights, and you may also have 
other rights which vary from state to state. Warranty replacement items or parts will be subject to shipping and 
handling charges and applicable taxes. 
 
Chef Series™ Cookware 
Chef Series™ Culinary Collection carries a limited lifetime warranty against defects in the material or workmanship 
under normal or household non-commercial use. Warranty coverage on glass covers does not include breakage 
due to dropping. The non-stick coating carries a 10-year limited warranty against defects in the material or 
workmanship. Limited warranty specifically excludes damage to nonstick coating attributable to misuse, accidents 
or alterations to the products or any damage which does not impair the functionality of the product. See product 
inserts for more information. Warranty replacement for Chef Series™ Cookware requires shipping the product to 
Tupperware at your expense. See Tupperware. 
 
Chef Series™ Knives 
Chef Series™ Knives and Pro Knives collections carry a limited lifetime warranty against defect in the material or 
workmanship under normal or household non-commercial use. Warranty replacement for Chef Series™ Knives 
requires shipping the product to Tupperware at your expense. 
 
Quality Warranty 
Products in this catalog marked with the Q symbol are warranted to be free of manufacturing defects. If you 
receive a product you believe to be defective, please return it within one year of purchase to your Tupperware 
Consultant or Director [or contact Customer Care toll-free at 1-800-366-3800 English, 1-866-476-4425 Spanish] 
for a free replacement. If, due to unavailability, actual product replacement cannot be made, we will credit the full 
purchase price amount toward future purchases of Tupperware® brand products. Warranty replacement items or 
parts will be subject to shipping and handling charges. 
 
30-day Warranty 
Products designated with the G symbol are warranted to be free of manufacturing defects. This warranty does not 
include chipping or breakage of glass or china items due to dropping. If you receive a product you believe to be 
defective, please return it within 30 days of purchase to your Tupperware Consultant or Director [or contact 
Customer Care toll-free at 1-800-366-3800 English, 1-866-476-4425 Spanish] for a free replacement. If, due to 
unavailability, actual product replacement cannot be made, we will credit the full purchase price amount toward 
future purchases of Tupperware® brand products. Warranty replacement items or parts will be subject to shipping 
and handling charges. 
 
Garantía limitada de por vida 
Los productos de la marca Tupperware® están garantizados por Tupperware contra picaduras, grietas, roturas o 
peladuras que se produzcan en el producto por el uso normal no comercial durante la vida útil del mismo. Llama 
a tu Consultator o Director Tupperware [o comuníquese con Servicio al Cliente llamando sin cargo al 1-866-476-
4425], para obtener un reemplazo gratuito. En caso de no poder efectuarse un reemplazo debido a la falta de 
disponibilidad del producto en cuestión, el mismo se hará con un producto similar, o se otorgará un crédito para 
compras futuras de productos Tupperware®. Esta garantía le confiere derechos legales específicos, y también 
puede tener otros derechos que varían según el estado. Los artículos o piezas de reemplazo en garantía estarán 
sujetos a cargos de envío y manejo e impuestos aplicables. 
 
Piezas Chef Series™ para Cocinar 
La Colección Culinaria Chef Series™ cuenta con una garantía de por vida contra defectos de fabricación o en los 
materiales bajo condiciones de uso normales o no comerciales, en el hogar. La garantía de las tapas de vidrio no 
incluye roturas debido a caídas. La capa antiadherente cuenta con una garantía limitada de 10 años contra 
defectos de fabricación o en el material utilizado. La garantía limitada excluye de manera específica el daño a la 
capa antiadherente que pueda atribuirse al mal uso, a accidentes o alteraciones de los productos, o cualquier 
daño que no afecte la funcionalidad del producto. Ver los encartes de los productos para obtener mayor 
información. El reemplazo por garantía para las Piezas Chef Series™ para Cocinar requiere el envío del producto 
a Tupperware, el cual correrá por tu cuenta. 


